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1. Einführung 

Diese Datenschutzhinweise beschreiben, wie die UNIT Versicherungsmakler GmbH (auch als „UNIT“, „wir“, 
„uns“ und „unsere“ bezeichnet) die über https://unita.de/ erfassten personenbezogenen Daten nutzt und 
schützt. Vorsorglich weisen wir Ihnen die Datenschutzhinweise unserer Muttergesellschaft der Aon 
ergänzend wie folgt aus: https://www.aon.com/germany/ueber-aon/datenschutz.jsp  

Die UNIT-Websites können Links zu anderen Sites enthalten, die sich außerhalb unserer Kontrolle befinden 
und von dieser Erklärung nicht abgedeckt werden. Hierzu gehören auch Websites von verbundenen 
Unternehmen (nachfolgend auch „Aon-Einheiten“), die z.B. Websites für andere Länder betreiben. Wir 
bitten Sie daher, die Datenschutzhinweise auf anderen Websites, die Sie besuchen, aufmerksam 
durchzulesen. 

2. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich?  

Der Verantwortlicher im Sinne von Art. 4 Z 7 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) für die Verarbeitung 
personenbezogener Daten ist:  
 

UNIT Versicherungsmakler GmbH  
(kurz: UNIT / im Folgenden „wir“, „uns“) 
Luxemburger Allee 4 
45481 Mühlheim an der Ruhr 

Deutschland 
Tel: +49 (0)208 70063800  
E-Mail: unit(at)unita.de 

Die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten weisen wir Ihnen wie folgt aus: 
Aon/UNIT Datenschutzbeauftragter 
Museumstraße 1 
6020 Innsbruck, Österreich 
Tel: +43 664 8142865 
datenschutz@aon.de 
 

Zusätzlich zur direkten Erhebung personenbezogener Daten von Ihnen können wir auch personenbezogene 
Daten über Sie von anderen Dritten, wie z.B. (Rück-) Versicherern und anderen professionellen 
Beratungsdienstleistern erheben. Diese Informationen können vor und während der Bereitstellung der 
Dienstleistungen für Sie eingeholt werden. Bei Dritten erheben wir folgende Kategorien von 
personenbezogenen Daten: Namens- und Kontaktdaten, Bank- bzw. Finanzdaten, Informationen zu 
bestehenden Versicherungslösungen und abzuschließenden Versicherungslösungen, Schadendaten, Daten 
im Zusammenhang mit ihrem Arbeitsverhältnis, insofern diese notwendig sind für die Servicierung als 
Versicherungsmakler (z.B. Pensionsvorsorgeversicherungen), Identifikationsdaten (z. B 
Sozialversicherungsnummer, Führerscheinnummer). 
 
 

Sie haben die Möglichkeit, bei uns personenbezogene Daten zu hinterlassen, um mit uns in Kontakt zu treten 
oder um auf unseren Websites angebotene Services zu nutzen. Zu den hierfür verarbeiteten 
personenbezogenen Daten gehören insbesondere Kontaktdaten wie Name, Vorname, Firma, 

https://unita.de/
https://www.aon.com/germany/ueber-aon/datenschutz.jsp
mailto:datenschutz@aon.de
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Funktion/Berufsbezeichnung, E-Mail-Adresse, Postadresse, Telefonnummer und Mobilfunknummer, 
Versicherungsbeitrag, Vertragsbeginn, Absicherungshöhe, Beitragsdauer, Alter, Geburtstag, 
Gesundheitsdaten, Risikodaten, berufsbezogene Daten, Kommunikationspräferenzen wie Newsletter, die Sie 
erhalten möchten. Solche auf freiwilliger Basis von Ihnen übermittelten Daten werden für Zwecke der 
Bearbeitung Ihrer Anfrage oder der Kontaktaufnahme gespeichert und verarbeitet (weitere Details entnehmen 
Sie gerne Punkt 3 und 4 der gegenständlichen Datenschutzhinweise). 

 

Sie können unsere Website auch besuchen, ohne uns Daten von sich zur Verfügung zu stellen. Für die 
Inanspruchnahme einiger Funktionen (z.B. die Kontaktaufnahme) ist es allerdings notwendig, uns die 
erforderlichen personenbezogenen Daten (z. B. E-Mail-Adresse) zur Verfügung zu stellen; diese 
Pflichtangaben kennzeichnen wir mit einem * im jeweiligen Formular. Wenn Sie dies nicht möchten, können Sie 
die entsprechenden Funktionen nicht nutzen. 

 
  

3. Zweck der Verarbeitung Ihrer Daten   
 

- Bereitstellung von Informationen und Leistungen als Versicherungsmakler an Sie rund um die 
Beantragung und laufende Servicierung von Versicherungslösungen;  
 

- Erfassung und Bearbeitung von Schadenfällen, Abwicklung von Entschädigungszahlungen  
 

- Übermittlung von Produktinformationen 
 

- Newsletter-Versand, Erhebung von Öffnungs- und Klick-Raten im Zuge der Newsletter-
Bereitstellung, insofern Sie zugestimmt haben.  

 
- Bereitstellung von Webinaren 

 
- Ermittlung von Störfällen und Prüfung von (unzulässigen) Zugriffen auf unseren Webseiten zur 

Wahrung der Systemkontinuität  
 

- Abgleich von Daten mit den aktuellen Sanktionslisten. 
  

4. Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung   
 
Wenn wir Dienstleistungen anbieten oder einen (Vor-) Vertrag mit Ihnen zur Erbringung von Dienstleistungen 
abschließen, werden wir Ihre personenbezogenen Daten, soweit erforderlich erfassen und verarbeiten, um 
Maßnahmen zu ergreifen, damit wir Ihnen die angeforderten Dienstleistungen (z.B. Schadenabwicklungen, 
Vermittlungen von Versicherungslösungen) anbieten, Ihre Annahme des Angebots bearbeiten und unsere 
Verpflichtungen aus dem (Vor)Vertrag mit Ihnen erfüllen können. Sie können uns die hierfür notwendigen Daten 
auch auf unseren Webseiten über die dort bereitgestellten Formulare übermitteln. Die Verarbeitung Ihrer Daten 
ist für die Erfüllung des Vertrages bzw. zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich (Art 6 Abs 
1b DSGVO). Ohne die Bereitstellung Ihrer Daten ist ein Vertragsabschluss mit Aon sowie die Erbringung von 
Dienstleistungen durch Aon nicht möglich.  
Insofern wir sensible personenbezogene Daten wie Gesundheitsdaten von Ihnen verarbeiten, holen wir vorab 
Ihre Einwilligung (Art 6 Abs 1a DSGVO) ein. Diese können Sie freiwillig an uns erteilen. Sollten Sie diese nicht 
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erteilen, ist es uns nicht möglich Ihre sensiblen Daten zu verarbeiten. Sie können eine erteilte Einwilligung 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Bitte nutzen Sie hierzu die in der Einwilligungserklärung oder 
auch in den gegenständlichen Datenschutzhinweisen angeführten Kontaktdaten von Aon oder seinem 
Datenschutzbeauftragten.  
 
Die Bereitstellung von Informationen zu Produkten und Dienstleistungen an Sie sowie die Verarbeitung Ihrer 
Daten, um unsere Produkte und Dienstleistungen zu verbessern stützen wir auf das berechtigte Interesse von 
Aon (Art 6 Abs 1f DSGVO). Diese Verarbeitung ist erforderlich, um unsere Produkte und Dienstleistungen zu 
verbessern und zu vermarkten. Ohne diese Verarbeitung ist es nicht möglich Sie über Entwicklungen in unserer 
Produktpalette zu informieren und den Absatz zu steigern noch das Interesse von (potentiellen) Kunden sowie 
den Absatz von Dienstleitungen und Produkten zu analysieren und zu bewerten, um die weitere 
Unternehmensstrategie festlegen zu können.  
 
Insofern Sie Ihre Zustimmung/Einwilligung (Art 6 Abs 1a DSGVO) erteilt haben, übermitteln wir Newsletter via 
E-Mail an Sie. Wir prüfen die Wirksamkeit unseres Newsletter-Versands durch Erhebung von Öffnungs- 
und Klickraten. Diese Verarbeitungen erfolgen anonymisiert und ist somit kein Rückschluss mehr auf Sie als 
natürliche Person möglich. Für die Übermittlung des Newsletters sowie für die Erhebung und Verarbeitung von 
Öffnungs- und Klickraten holen wir vorab Ihre Zustimmung/Einwilligung (Art 6 Abs 1a DSGVO) ein. Diese 
können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Dies ist beispielsweise in jedem E-Mail, mit 
welchem der Newsletter an Sie übermittelt wird, möglich. Weitere Details hierzu können Sie Punkt 9 
entnehmen. 
 
Insofern Sie Interesse an der Teilnahme unserer Webinare haben, können Sie sich hierzu anmelden. Ihre 
Anmeldedaten (Name, E-Mail-Adresse) werden auch genutzt, um Ihnen Informationen zu 
Versicherungsprodukten zukommen zu lassen. Wir verarbeiten Ihre Daten aufgrund Ihrer 
Zustimmung/Einwilligung (Art 6 Abs 1a DSGVO).  

 
Die Datenverarbeitung zur Gewährleistung der Systemkontinuität unserer Webseiten stützt sich auf unser 
berechtigtes Interesse (Art 6 Abs 1f DSGVO) unsere Webseiten vor Übergriffen zu schützen und die 
Aufrechterhaltung der Präsenz im Internet zu gewährleisten.  
 
UNIT als Unternehmen ist gesetzlich verpflichtet (Art 6 Abs 1c DSGVO) die aktuell in Kraft stehenden 
Sanktionsbestimmungen einzuhalten. Aus diesem Grund prüft UNIT vorliegende Daten gegen die aktuellen 
Sanktionslisten aufgrund gesetzlicher Erfordernisse. 

 
5. Aktualität Ihrer Daten   
 

Wir sind auf die Verfügbarkeit genauer und aktueller personenbezogener Daten angewiesen, um Ihnen die 
Dienstleistungen anbieten und unser Geschäftsmodell betreiben zu können. Wir bitten daher uns über alle 
Änderungen Ihrer personenbezogener Daten umgehend zu informieren, insbesondere über Änderungen 
Ihrer Kontaktdaten, Bankkontodaten, Versicherungspolice oder andere Informationen, welche die 
ordnungsgemäße Verwaltung Ihrer Versicherungspolice und/oder der Ihnen angebotenen Dienstleistungen 
beeinträchtigen könnten.  
 

6. Empfänger Ihrer Daten   
 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten an die folgenden Kategorien von Empfängern weiter: 
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- Versicherungsmarktteilnehmer, insofern dies notwendig ist, um die von Ihnen angefragten 
Dienstleistungen bereitzustellen, zu verwalten und zu managen, wie z.B. Versicherer 
(Versicherungsunternehmen).  
 

- Rechtsberater, Gutachter, Schadensregulierer und Schadensermittler, wenn dies zur 
Untersuchung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen, Versicherungsansprüchen 
oder anderen Ansprüchen ähnlicher Art erforderlich ist;  

 
- Auftragsverarbeiter, wobei wir unsere Verarbeitungsvorgänge an Lieferanten und Auftragnehmer 

auslagern, wie Versicherungsrechner, E-Mail- und Cloudservice Anbieter, Dienstleister zur Newsletter-
Bereitstellung, Hosting- bzw. IT-Dienstleister für die Bereitstellung von Webinaren, die 
personenbezogene Daten in unserem Namen verarbeiten. Diese Verarbeitungsvorgänge bleiben unter 
unserer Kontrolle und werden in Übereinstimmung mit unseren Sicherheitsstandards und auf 
Anweisungen durchgeführt;  

 
- Ggf. Nachfolger unseres Unternehmens, wenn ganz oder teilweise an eine andere Organisation 

verkauft, von dieser erworben oder mit ihr fusioniert werden.  
 

- Im Bedarfsfall können Daten an andere Niederlassungen innerhalb des Aon-Konzerns, zu 
welchem UNIT gehört, weitergegeben werden. 

 

7. Übertragungen Ihrer Daten in Drittländer  
 

8.1 Wir verarbeiten Ihre personenbezogene Daten grundsätzlich in der Europäischen Union bzw. des 
EWR. In bestimmten Fällen können Ihre Daten mit anderen Niederlassungen des Aon-Konzerns, zu 
welchem UNIT gehört, ausgetauscht werden. Da Aon ein weltweit agierendes Unternehmen ist, können 
Daten auch außerhalb der EU/des EWR übertragen werden. Solche Übertragungen erfolgen 
grundsätzlich in Länder, welche einen Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission 
vorweisen. Für Übertragungen von Daten in Länder ohne Angemessenheitsbeschluss ergreifen wir die 
notwendigen datenschutzrechtlichen Garantien. Zur Absicherung Ihrer Daten haben wir Aon ein sog. 
Data Master Sharing Agreement (Vertrag) abgeschlossen, an welchem alle Niederlassungen der Aon-
Gruppe, zu welcher UNIT gehört, weltweit partizipiert haben. Durch den vorgenannten Vertrag wird das 
Schutzniveau ihrer Daten sichergestellt und der Datenaustausch datenschutzkonform gestaltet. Gerne 
übermitteln wir Ihnen hierzu ergänzende Informationen oder lassen Ihnen eine Kopie der 
datenschutzrechtlichen Garantien zukommen. Hierfür können Sie die Kontaktdaten von UNIT als 
Verantwortlichen oder die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten verwenden.  

  
8. Datenlöschung und Speicherdauer  

 
UNIT verarbeitet Ihre Daten nur so lange, wie dies für die Erreichung des Zweckes erforderlich ist 
bzw. gesetzliche Aufbewahrungsfristen dies vorschreiben. Eine darüber hinausgehende 
Aufbewahrung oder Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt nicht. Ihre Daten unterliegen einer regelmäßigen 
Löschroutine.  
  

9. Cookies und Tracking 
 
Webseite: 

 
Auf den Webseiten von UNIT werden Cookies verwendet. Die Details hierzu können Sie dem Cookie-
Banner auf der jeweiligen Webseite entnehmen. Der Einsatz von Cookies erfolgt aufgrund Ihrer Einwilligung 
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(Art 6 Abs 1a DSGVO), die Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft auf der jeweiligen Webseite widerrufen 
können.  
 

Newsletter: 

UNIT versendet Newsletter via E-Mail an Sie, wenn Sie dem Newsletter-Versand vorab durch 
das DoubleOpt-In-Verfahren und der Verwendung von Tracking zugestimmt haben (Art 6 Abs 
1a DSGVO). Diese enthalten ein RegisterOpen Tracking Pixel sowie ein Tracking der Click 
Rate. Es wird das Öffnungsereignis sowie Klickereignisse auf Links in der jeweiligen E-Mail 
protokolliert. Die Auswertung des vorgenannten Tracking erfolgt anonymisiert, so dass die 
Ereignisse nicht auf eine natürliche Person zurückzuführen sind. Sie können Ihre via 
DoubleOpt-In-Verfahren erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. 
Dies beispielsweise in jedem Newsletter, welcher an Sie per E-Mail versendet wurde. 

 

10.  Betroffenenrechte  
 
Sie haben die folgenden Rechte gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen in Bezug auf alle 
personenbezogenen Daten, die wir über Sie verarbeiten:  

Sie haben gegenüber UNIT das Recht auf Auskunft über die zu Ihrer Person vorliegenden und 
verarbeiteten Daten (Art. 15 DSGVO).  
Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf 
Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO).  
Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie Ihr Recht auf Löschung oder 
Einschränkung der Verarbeitung geltend machen. Auch können Sie Widerspruch gegen die 
Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO).  
Weiters haben Sie ein Recht auf Datenübertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO).  
Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer Daten, insofern sich die Verarbeitung 
auf ein berechtigtes Interesse von UNIT stützt (Art. 6 Abs. 1f DSGVO) Widerspruch einzulegen. 

  
11 Beschwerden  

 
Wenn Sie sich über die Art und Weise, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden, beschweren 
möchten, oder Anregungen und Rückfragen haben, Hilfestellungen und Informationen brauchen, so 
steht Ihnen unser Konzern-Datenschutzbeauftragter wie folgt zur Verfügung:  

Aon/UNIT Datenschutzbeauftragter 
Museumstraße 1 
6020 Innsbruck, Österreich 
Tel: +43 664 8142865 
datenschutz@aon.de  

 

Sie haben zusätzlich ein Beschwerderecht gegenüber der Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, 
dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht datenschutzkonform erfolgt. Die Anschrift der 
für die in Hamburg ansässigen Unternehmen zuständigen Aufsichtsbehörde lautet:   

Der Hamburgische Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit  
Ludwig-Erhard-Str 22, 7. OG  
20459 Hamburg  
E-Mail: mailbox@datenschutz.hamburg.de   

mailto:datenschutz@aon.de
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12 Änderungen an dieser Bekanntmachung  
 
Dieser Hinweis ist vom Stand Dezember 2022. UNIT behält sich das Recht vor, von Zeit zu Zeit Änderungen 
vorzunehmen, um die datenschutzkonforme Informationsbereitstellung sicher zu stellen. Alle 
Aktualisierungen oder Änderungen dieser Mitteilung werden Ihnen online zur Verfügung gestellt.   
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