
 
 
 
 
 
 

 1 
 

Datenschutzerklärung 

Aon Client Terminal 

 
Diese Datenschutzerklärung beschreibt, wie die Aon Versicherungsmakler Deutschland GmbH & Co. KG innerhalb der 
Kundenapplikation Aon Client Terminal (nachfolgend auch als „ACT “ bezeichnet) personenbezogene Daten verarbeitet 
und schützt (siehe hierzu näher im Abschnitt „Welche Arten von Informationen werden über das Aon Client Terminal 
erfasst?“). 

In dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie über folgende Themen: 

1. Wer ist für Ihre Informationen verantwortlich? 
2. Welche Arten von Informationen werden im Zusammenhang mit dem Aon Client Terminal erfasst? 
3. Zu welchen Zwecken und auf Basis welcher Rechtsgrundlagen nutzt ACT Ihre personenbezogenen Daten? 
4. Wann erfolgt eine Weitergabe von personenbezogenen Daten? 
5. Überträgt ACT Daten über Ländergrenzen hinweg? 
6. Was sind Cookies und wofür setzen wir sie ein? 
7. Was ist bei Links zu anderen Websites zu beachten? 
8. Hat ACT Sicherheitsmaßnahmen zum Schutz Ihrer Informationen ergriffen? 
9. Wann erfolgt eine Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung von personenbezogenen Daten? 
10. Was sind Ihre Rechte? 
11. Wie können Sie auf Ihre Daten zugreifen und sie aktualisieren? 
12. Quellen von Daten, die nicht bei Ihnen erhoben wurden 
13. Sind Sie verpflichtet, uns Daten zur Verfügung zu stellen? 
14. Kontakt bei Fragen zum Datenschutz (Datenschutzbeauftragter) 
15. Änderungen an dieser Erklärung 
 

1. Wer ist für Ihre Informationen verantwortlich? 
Verantwortlich für die Verarbeitung von Daten im Zusammenhang mit der Registrierung bzw. dem Log-In sowie die 
Verarbeitung von Zugriffsdaten im Aon Client Terminal (und gleichzeitig die Verantwortliche im Sinne der 
Datenschutzgesetze) ist für die Kunden der UNIT 

UNIT Versicherungsmakler GmbH  
Luxemburger Allee 4  
45481 Mülheim an der Ruhr, Deutschland 
Tel: +49 (208) 7006-3800 
Fax +49 (208) 7006-3790 
E-Mail: datenschutz@aon.de 

Für die Kunden des Aon Versicherungsmaklers Deutschland 

Aon Versicherungsmakler Deutschland GmbH & Co. KG 
Caffamacherreihe 16  
20355 Hamburg, Deutschland 
Tel: +49 (0) 40 3605 0 
Fax: +49 (0)40 3605 1000 
E-Mail: datenschutz@aon.de  
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2. Welche Arten von Informationen werden im Zusammenhang 
mit dem Aon Client Terminal erfasst? 
Die folgenden Kategorien personenbezogener Daten werden in dem Portal verarbeitet: 

• Personenstammdaten (Anrede, Name, Titel, Position, postalische Geschäftsadresse) 
• Kommunikationsdaten (E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Mobiltelefonnummer, Faxnummer) 
• Benutzername / Alldata Kennung  

 
Um das Angebot des ACT Portals zu verbessern, erheben und speichern wir darüber hinaus bei Ihrem Besuch bestimmte 
Zugriffsdaten. Zu diesen Zugriffsdaten gehören 

• die Angabe der IP-Adresse, von der aus der Zugriff auf das Aon Client Terminal erfolgt, 
• Bezeichnung der Dateien, auf die zugegriffen wurde, 
• Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 
• der Verweildauer, 
• die IP-Adresse, von der aus auf unsere Websites zugegriffen wird, 
• die Beschreibung des Typs sowie der Version des verwendeten Webbrowsers, 
• das installierte Betriebssystem und die eingestellte Auflösung. 

 
Diese Zugriffsdaten werden von uns zum einen zur Ermittlung von Störungen und aus Sicherheitsgründen (z. B. zur 
Aufklärung von Angriffsversuchen) für 6 Monate gespeichert und danach gelöscht. Daten, deren weitere Aufbewahrung 
zu Beweiszwecken erforderlich ist, sind von der Löschung ausgenommen bis zur endgültigen Klärung des jeweiligen 
Vorfalls und können im Einzelfall an Ermittlungsbehörden weitergegeben werden. 

Zum anderen werden diese Zugriffsdaten auch genutzt, um das Angebot des ACT Portals zu verbessern. Hierzu 
werden die Zugriffsdaten zu internen statistischen Zwecken sowie zur technischen Administration der Website 
ausgewertet. Zu diesem Zweck werden die Daten jedoch nur ohne IP-Adressen und getrennt von sonstigen 
personenbeziehbaren Daten gespeichert. Daher sind bei der Auswertung keine Rückschlüsse auf eine bestimmte 
Person möglich.  
 

3. Zu welchen Zwecken und auf Basis welcher 
Rechtsgrundlagen nutzt ACT Ihre personenbezogenen Daten? 
Die personenbezogenen Daten, die wir erfassen, können für die im Folgenden aufgelisteten Zwecke und auf Basis der 
genannten Rechtsgrundlagen verarbeitet werden: 

Nr. Zweck der Verarbeitung Rechtsgrundlage(n) der 
Verarbeitung 

Darlegung des berechtigten 
Interesses an der Verarbeitung,  

1 

Bereitstellung und Zugang eines 
geschützten Bereichs eines Webportals für 
registrierte Nutzer bzw. 
Unternehmenskunden. 

- Vertragserfüllung nach Art. 6 
Abs. 1 lit. b DSGVO  

 - berechtigtes Interesse nach Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

Für die Nutzung des ACT 
Webportals und die 
Kommunikation zwischen Aon 
und Kunden werden die 
Anmeldedaten zu Ihrer 
Identifizierung und technischen 
Informationen verarbeitet.  
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2 
Anlage, Pflege und Bearbeitung der 
Stamm- und Risikodaten der Kunden durch 
Aon Mitarbeiter. 

Erfüllung unserer rechtlichen 
Verpflichtungen im Bereich 
Datensicherheit sowie 
Interessenabwägung 

- Vertragserfüllung nach Art. 6 
Abs. 1 lit. b DSGVO  

 - berechtigtes Interesse nach Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

Für die sinnhafte Nutzung des 
ACT Webportals und des Ziels 
effektiv und zeitnah die passende 
Versicherung vorgeschlagen zu 
bekommen, sind die Stamm- und 
Risikodaten unerlässlich. Dabei 
werden die Betroffene im Vorfeld 
per Datenschutzerklärung 
informiert und die (nicht 
sensiblen) personenbezogenen 
Daten werden nach 
Vertragsauflösung 
gesetzeskonform gelöscht.   

3 Abfrage und Zugang zu Risikodaten aus 
den entsprechenden Sparten.  

- Vertragserfüllung nach Art. 6 
Abs. 1 lit. b DSGVO  

 - berechtigtes Interesse nach Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

Für die sinnhafte Nutzung des 
ACT Webportals und des Ziels 
effektiv und zeitnah die passende 
Versicherung vorgeschlagen zu 
bekommen, sind die Stamm- und 
Risikodaten unerlässlich. Dabei 
werden die Betroffene im Vorfeld 
per Datenschutzerklärung 
informiert und die (nicht 
sensiblen) personenbezogenen 
Daten werden nach 
Vertragsauflösung 
gesetzeskonform gelöscht.   

4 

Zuordnung von internen Zuständigkeiten, 
damit Kunden in den direkten Austausch 
mit dem Spartenverantwortlichen gehen 
können   

- Vertragserfüllung nach Art. 6 
Abs. 1 lit. b DSGVO  

 - berechtigtes Interesse nach Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

Für die sinnhafte Nutzung des 
ACT Webportals und des Ziels 
effektiv und zeitnah die passende 
Versicherung vorgeschlagen zu 
bekommen, sind die Stamm- und 
Risikodaten unerlässlich. Dabei 
werden die Betroffene im Vorfeld 
per Datenschutzerklärung 
informiert und die (nicht 
sensiblen) personenbezogenen 
Daten werden nach 
Vertragsauflösung 
gesetzeskonform gelöscht. 

 

Wir können Ihre personenbezogenen Daten auch für weitere Zwecke nutzen, wenn Sie eingewilligt haben oder die 
Verarbeitung mit dem bisherigen Zweck vereinbar ist.  

4. Wann erfolgt eine Weitergabe von personenbezogenen 
Daten? 
Wir werden Ihre personenbezogenen Daten nur im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze an Hoster oder 
Dienstleister weitergeben.  

• Aon Holding Deutschland GmbH, Caffamacherreihe 16, 20355 Hamburg (Aon Muttergesellschaft)  

• Axians IT Solutions GmbH, Hörvelsinger Weg 17, 89081 Ulm (Webhost- und IT-Dienstleister) 
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Diese Aktivitäten können Verarbeitungsaktivitäten umfassen, die von uns durchgeführt werden, wie im vorstehenden 
Abschnitt „Zu welchen Zwecken und auf Basis welcher Rechtsgrundlagen nutzt ACT Ihre personenbezogenen Daten?“ 
beschrieben. Solche Dienstleister kann oder externe Dienstleister sein. Dabei beachten wir die strengen deutschen und 
europäischen Datenschutzbestimmungen: 

Die genannten Dienstleister gewährleisten einen angemessenen Schutz Ihrer Daten und ihre Aktivitäten sind auf die 
Zwecke begrenzt, zu denen Ihre Daten diesen zur Verfügung gestellt wurden. 

Rechtliche Verpflichtungen und Unternehmensübertragungen 

Wir können personenbezogene Daten gegenüber einem Dritten offenlegen, 

• wenn dies aufgrund eines Gesetzes, im Rahmen eines Gerichtsverfahrens, aufgrund einer Rechtsnorm, 
berufsrechtlicher Standards oder einer Vorladung, eines Durchsuchungsbeschlusses oder eines sonstigen 
Rechtsbegehrens erforderlich ist; 

• auf Anweisung einer Strafvollzugsbehörde oder einer sonstigen Aufsichtsbehörde (z. B. Versicherungsaufsicht, 
Datenschutzbehörden, Strafverfolgungsorgane); 

• wenn wir der Ansicht sind, dass eine Offenlegung erforderlich und angemessen ist, um körperliche Schäden 
oder finanzielle Verluste zu vermeiden; 

• in Verbindung mit der Untersuchung mutmaßlicher oder tatsächlicher illegaler Aktivitäten; 
• wenn Sie eingewilligt haben; oder 
• im Falle eines Zusammenschlusses oder Kaufs gegenüber dem neuen Eigentümer des Unternehmens. 

Eine Weitergabe kann ebenfalls bei Betriebsprüfungen oder zur Untersuchung einer Beschwerde oder bei einer 
Sicherheitsbedrohung erforderlich sein. 

5. Überträgt ACT Daten über Ländergrenzen hinweg? 
Nein, alle personenbezogenen Daten verbleiben in der Bundesrepublik Deutschland. In Ausnahmefällen können 
autorisierte Versicherer zwecks Berechnungen im europäischen Ausland, in unserem Auftrag nach geltendem Recht 
verarbeiten. Unsere verbundenen Unternehmen und dritte Parteien können lokal angesiedelt sein oder ihren Sitz in einem 
anderen Land haben, dessen Datenschutzniveau von der Europäischen Kommission noch nicht als angemessen 
anerkannt wurde. 

In diesem Fall verwenden wir eine Vielzahl unterschiedlicher rechtlicher Instrumente für den Schutz Ihrer Rechte und 
dieser Schutz reist mit Ihren Daten: 

• Wir sorgen dafür, dass Übertragungen durch Verträge abgedeckt sind, basierend auf den 
Standardvertragsklauseln der EU-Kommission, nach welchen jedes Mitglied, wo auch immer ansässig, 
vertraglich verpflichtet ist, einen angemessenen und konsequenten Schutz personenbezogener Daten zu 
gewährleisten (Instrument nach Art. 46 DSGVO). 

• Wenn wir personenbezogene Daten an dritte Parteien übertragen, die uns in der Bereitstellung von Produkten 
und Dienstleistungen unterstützen, verpflichten wir diese Parteien vertraglich gemäß der DS-GVO 
(Datenschutz-Grundverordnung) zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten.  

• Wenn wir Auskunftsersuchen von Strafvollzugs- oder Aufsichtsbehörden erhalten, werden diese Anfragen 
sehr sorgfältig geprüft, bevor personenbezogene Daten weitergegeben werden. 
 

Wenn Sie weitere Informationen bezüglich der Übertragung Ihrer Daten an Empfänger im Ausland wünschen, nehmen 
Sie bitte Kontakt mit uns auf (siehe Abschnitt „Kontakt“). Sie haben ferner das Recht, von uns weitere Informationen 
(einschließlich einer Kopie der relevanten vertraglichen Verpflichtungen, die allerdings zur Wahrung von 
Geschäftsgeheimnissen redigiert werden können) anzufordern im Hinblick auf die von uns getroffenen Maßnahmen für 
den angemessenen Schutz Ihrer personenbezogenen Daten, wenn diese wie vorstehend genannt übertragen werden. 
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6. Was sind Cookies und wofür setzen wir sie ein? 
ACT erfasst während Ihres Besuchs des ACT Portals Daten mithilfe der Cookie-Technologie. Ein Cookie ist eine 
Programminformation, die in einer sehr kleinen Textdatei enthalten ist, die in Ihrem Internet-Browser oder an einem 
anderen Ort auf Ihrer Festplatte abgelegt wird. Sie können die Akzeptanz von Cookies kontrollieren, indem Sie Ihre 
Webbrowser-Voreinstellungen ändern. Sie haben die Möglichkeit, alle oder einzelne Cookies zu akzeptieren, 
benachrichtigt zu werden, wenn ein Cookie gesetzt wird, oder alle oder einzelne Cookies abzulehnen. Bitte beachten Sie, 
dass Sie, wenn Sie sich entscheiden, alle Cookies (einschl. unbedingt notwendiger Cookies) zu blockieren, 
möglicherweise nicht auf alle Teile des ACT Portals zugreifen können und solche Services nicht nutzen oder sich nicht 
an Aktivitäten beteiligen können, die die Platzierung von Cookies erfordern. 

Das Aon Client Terminal verwendet nur ein Secured Cookie, das Benutzer-ID, Firmen-ID und Mitarbeiter-ID in einem 
Token verschlüsselt enthält. 

7. Was ist bei Links zu anderen Websites zu beachten? 
Das Aon Client Terminal kann Links zu anderen Websites enthalten, die sich außerhalb unserer Kontrolle befinden und 
von dieser Erklärung nicht abgedeckt werden. Hierzu gehören auch Websites von anderen Aon-Einheiten (z.B. Websites 
für andere Länder). Wir bitten Sie daher, die Datenschutzerklärungen auf anderen Websites, die Sie besuchen, 
aufmerksam durchzulesen. 

Wenn Sie über die angegebenen Links auf andere Websites zugreifen, können die Betreiber dieser Websites Daten von 
Ihnen erfassen, die von ihnen in Übereinstimmung mit ihrer eigenen Datenschutzerklärung genutzt werden. Wir bitten Sie 
daher, die Datenschutzerklärungen auf anderen Website, die Sie besuchen, aufmerksam durchzulesen. 

ACT übernimmt keine Verantwortung für den Inhalt oder die Datenschutzpraktiken von verlinkten Websites oder die 
Nutzung solcher Websites. 

8. Hat Aon für das ACT Sicherheitsmaßnahmen zum Schutz 
Ihrer Informationen ergriffen? 
Sowohl der Dienstleister als auch die Aon Holding Deutschland GmbH haben angemessene physikalische, technische 
und organisatorische Sicherheitsstandards implementiert, um personenbezogene Daten vor unbeabsichtigter bzw. 
unbefugter Vernichtung, Verlust, Veränderung, unbefugter Offenlegung bzw. unbefugtem Zugang zu schützen. Mit dem 
Dienstleister besteht ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung. 

Unsere Dienstleister und Beauftragten sind vertraglich verpflichtet, die Vertraulichkeit personenbezogener Daten zu 
wahren, und sie dürfen die Daten nur gemäß den vertraglichen Vereinbarungen verarbeiten.  

9. Wann erfolgt eine Löschung oder Einschränkung der 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten? 
Die Dauer der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten hängt vom Zweck ab, zu dem die Daten erhoben wurden, 
sowie von der Art der Daten. Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nicht länger als für die Erfüllung der in dieser 
Datenschutzerklärung beschriebenen Zwecke erforderlich, sofern nach dem Gesetz nicht eine längere Speicherungsfrist 
vorgeschrieben ist. Wir haben angemessene Maßnahmen eingeführt für die Sicherstellung, dass Ihre 
personenbezogenen Daten sicher, fristgerecht und konsequent innerhalb von 10 Jahren nach Abmeldung aus dem ACT 
Webportal gelöscht werden, und wenn sie nicht mehr benötigt werden.  

In besonderen Sachlagen werden wir Ihre personenbezogenen Daten möglicherweise für einen längeren Zeitraum 
speichern, damit wir im Falle von Beschwerden oder Schwierigkeiten präzise Aufzeichnungen über Ihre geschäftlichen 
Transaktionen mit uns haben, beispielsweise wenn wir Grund zur Annahme haben, dass es in Verbindung mit Ihren 
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personenbezogenen Daten oder geschäftlichen Transaktionen zu Rechtsstreitigkeiten kommen könnte. Darüber würden 
Sie informiert. 

10. Was sind Ihre Rechte? 
Geltendmachung Ihrer Rechte 

Bitte kontaktieren Sie uns zur Geltendmachung Ihrer Rechte über die im Abschnitt „Kontakt“ angegebene E-Mail- oder 
Postadresse. Bitte stellen Sie dabei sicher, dass uns eine eindeutige Identifizierung Ihrer Person möglich ist. 

Informations- und Auskunftsrecht 

Sie können verlangen, dass wir Ihnen bestätigen, ob wir Sie betreffende personenbezogene Daten verarbeiten und Sie 
können von uns Auskunft über die von Ihnen gespeicherten Daten verlangen. Wir bieten Ihnen Zugriff auf die 
gewünschten personenbezogenen Daten, vorbehaltlich angemessener gesetzlicher Einschränkungen, außer dies verletzt 
den Datenschutz anderer. 
Wenn wir Ihnen keinen Zugriff bieten, geben wir Ihnen den Grund für die Weigerung an und informieren Sie über alle 
geltend gemachten Ausnahmen. 

Berichtigungs- und Löschungsrecht 

Sollten Ihre Daten unrichtig oder unvollständig sein, können Sie verlangen, dass Ihre Daten berichtigt bzw. 
vervollständigt werden. Wenn wir Ihre Daten an Dritte weitergegeben haben informieren wir diese über die Berichtigung, 
soweit dies gesetzlich vorgeschrieben ist. 

Sie können, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen, von uns unverzügliche Löschung Ihrer 
personenbezogenen Daten verlangen. Dies ist insbesondere der Fall wenn 

• Ihre personenbezogenen Daten für die Zwecke, für die sie erhoben wurden, nicht länger benötigt werden; 
• die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ausschließlich Ihre Einwilligung war und Sie diese widerrufen haben; 
• Sie einer Verarbeitung auf der Basis der Rechtsgrundlage Interessenabwägung aus persönlichen Gründen 

widersprochen haben und wir nicht nachweisen können, dass es vorrangige berechtigte Gründe für eine 
Verarbeitung gibt; 

• Ihre personenbezogenen Daten unrechtmäßig verarbeitet wurden; oder 
• Ihre personenbezogenen Daten gelöscht werden müssen, um gesetzlichen Anforderungen zu entsprechen. 
 
Wenn wir Ihre Daten an Dritte weitergegeben haben informieren wir diese über die Löschung, soweit dies gesetzlich 
vorgeschrieben ist. Bitte beachten Sie, dass Ihr Löschungsrecht Einschränkungen unterliegt. Zum Beispiel müssen bzw. 
dürfen wir keine Daten löschen, die wir aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungsfristen noch weiter vorhalten müssen. 
Auch Daten, die wir zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, sind von 
Ihrem Löschungsrecht ausgenommen. 

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Sie können von uns - soweit die gesetzlichen Voraussetzungen erfüllt sind - verlangen, dass wir die Verarbeitung Ihrer 
Daten einschränken. Dies ist insbesondere der Fall, wenn 

• die Richtigkeit Ihrer personenbezogenen Daten von Ihnen bestritten wird, und dann solange bis wir die 
Möglichkeit hatten, die Richtigkeit zu überprüfen; 

• die Verarbeitung nicht rechtmäßig erfolgt und Sie statt der Löschung (siehe hierzu vorstehend) eine 
Einschränkung der Nutzung verlangen; 

• wir Ihre Daten nicht mehr für die Zwecke der Verarbeitung benötigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung Ihrer Rechtsansprüche brauchen; 
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• Sie Widerspruch aus persönlichen Gründen erhoben haben, und dann solange bis feststeht, ob Ihre 
Interessen überwiegen. 

 
Wenn ein Recht auf Einschränkung der Verarbeitung besteht, markieren wir die betroffenen Daten, um auf diese Weise 
sicherzustellen, dass diese nur noch in den engen Grenzen verarbeitet werden, die für solche eingeschränkten Daten 
gelten (nämlich insbesondere zur Verteidigung von Rechtsansprüchen oder mit Ihrer Einwilligung). 

Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben weiterhin das Recht, Daten, die Sie uns im Rahmen eines Vertrages oder auf Basis einer Einwilligung zur 
Verfügung gestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format übermittelt zu erhalten bzw. 
- soweit technisch machbar - zu verlangen, dass die Daten einem Dritten direkt übermittelt werden. 

Widerspruchsrechte 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, der Datenverarbeitung durch uns 
zu widersprechen, soweit diese auf der Rechtsgrundlage Interessenabwägung/berechtigtes Interesse beruht. Bitte 
beachten Sie hierzu auch den Abschnitt "Informationen über Ihre Widerspruchsrechte". 

Widerruf der Einwilligung 

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Datenverarbeitung gegeben haben, können Sie diese jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung Ihrer Daten bis zum Widerruf bleibt hiervon unberührt. 

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei einer Datenschutzbehörde einzureichen. Sie können sich dazu 
insbesondere an die Datenschutzbehörde wenden, die für Ihren Wohnort bzw. Ihr Bundesland zuständig ist. 

11. Wie können Sie auf Ihre Daten zugreifen und sie 
aktualisieren? 
ACT ergreift angemessene Schritte, um Ihre personenbezogenen Daten zutreffend und vollständig zu halten. Sie 
können wie folgt auf Ihre personenbezogenen Daten zugreifen und sie aktualisieren. 

Cookies 

Sie können Ihre Webbrowser-Einstellungen so anpassen, dass alle oder einzelne Cookies akzeptiert oder abgelehnt 
werden. 

E-Mail 

Sie können uns unter der E-Mail- oder Postadresse kontaktieren, die im Abschnitt „Kontakt“ weiter unten in dieser 
Datenschutzerklärung angegeben ist. Bitte geben Sie dabei Ihre aktuellen Kontaktdaten, die Daten, auf die Sie 
zugreifen möchten, und Ihre gewünschten Änderungen an. 

12. Quellen von Daten, die nicht bei Ihnen erhoben wurden 
Unter Umständen erheben wir Ihre personenbezogenen Daten nicht bei Ihnen, sondern bei Dritten. Soweit wir Daten im 
Einzelfall aus dritten Quellen erheben, werden wir Sie hierüber gesondert informieren.  
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13. Sind Sie verpflichtet, uns Daten zur Verfügung zu stellen? 
Die Nutzung des ACT Webportals ist freiwillig. Für die Inanspruchnahme des ACT Webportals müssen Sie uns jedoch 
die erforderlichen personenbezogenen Daten für den Zugang zur Verfügung stellen. 

14. Kontakt bei Fragen zum Datenschutz 
(Datenschutzbeauftragter) 
Zur Geltendmachung Ihrer Rechte empfehlen wir, dass Sie sich an unsere Datenschutzbeauftragten wenden: 

Aon Versicherungsmakler Deutschland GmbH & Co. KG 
Konzerndatenschutzbeauftragter Deutschland 
Caffamacherreihe 16  
20355 Hamburg | Deutschland 
Tel: +49 40 3605 1492, Mobil: +49 176 1266 1492 
E-Mail: datenschutz@aon.de 
 

15. Änderungen an dieser Erklärung 
Wir können diese Datenschutzerklärung von Zeit zu Zeit aktualisieren. Wir werden Sie auf dem Aon Client Terminal und 
unsere registrierten Nutzer erforderlichenfalls auch gesondert vorab über Änderungen informieren, die diese in 
wesentlicher Weise betreffen. Wir bitten Sie daneben darum, diese Datenschutzerklärung regelmäßig durchzulesen, 
damit Sie unsere Datenschutzpraktiken kennen. Diese Datenschutzerklärung wurde zuletzt am 05.03.2020 aktualisiert. 
 

mailto:datenschutz@aon.de
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